Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Dachdeckerei DM — Stand: Juni 2025

Telefon: 0176 34212540 - E-Mail: dm.dach.solar@gmail.com - Web: www.dachdeckerei-dm.de

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche Angebote, Lieferungen und
Leistungen der Dachdeckerei DM an Verbraucher und Unternehmer. Entgegenstehende oder
abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, sie wurden ausdrticklich
schriftlich bestatigt.

2. Leistungen

Die Dachdeckerei DM bietet Leistungen im Bereich Dachdecker-, Abdichtungs-, Reparatur- und
Photovoltaikarbeiten an. Der genaue Leistungsumfang ergibt sich aus dem jeweiligen Angebot.
Nebenabreden oder Anderungen bediirfen der Schriftform.

3. Vertragsschluss

Ein Vertrag kommt durch schriftliche oder miindliche Annahme eines Angebots der Dachdeckerei DM
durch den Kunden zustande. Angebote sind freibleibend, sofern nicht ausdriicklich anders
angegeben.

4. Preise und Zahlung



Alle Preisangaben verstehen sich brutto in Euro inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Zahlungen
sind sofort nach Rechnungsstellung ohne Abzug fallig, sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart.
Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen in Hohe von 9 %-Punkten (iber dem Basiszinssatz (bei
Unternehmern) bzw. 5 %-Punkten (bei Verbrauchern) berechnet.

5. Absage durch den Kunden / Mindestvergiitung

Wird ein bereits bestatigter Termin durch den Kunden weniger als 3 Werktage vor Beginn abgesagt
oder wird dem Anbieter der Zugang zur Baustelle nicht gewahrt, fallt eine pauschale
Mindestverglitung in Héhe von 150,00 € zzgl. MwsSt. an.

Diese deckt Personal-, Vorbereitungs- und Anfahrtskosten. Bei Neuterminierung innerhalb von 30
Tagen wird der Betrag angerechnet.

6. Rucktritt des Kunden nach Auftragserteilung

Tritt der Kunde nach Auftragserteilung vom Vertrag zuriick, ohne dass ein gesetzliches Riicktrittsrecht
besteht, ist die Dachdeckerei DM berechtigt, einen pauschalen Schadensersatz in Hohe von bis zu
15 % der vereinbarten Auftragssumme zu verlangen.

Der Nachweis eines geringeren Schadens bleibt dem Kunden vorbehalten. Alternativ kann der
Anbieter auch den konkret entstandenen Schaden geltend machen.

7. Rucktritt durch den Anbieter

Die Dachdeckerei DM ist zum Ruicktritt berechtigt, wenn:

¢ unvorhersehbare Umstande die Leistungserbringung wesentlich erschweren oder unmaoglich
machen,

¢ der Kunde seine Mitwirkungspflichten (z. B. Zugang) nicht erfiillt,
* berechtigte Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Kunden bestehen,

¢ der Kunde gegen wesentliche Vertragspflichten verstoRt.



In diesen Fallen hat der Kunde keinen Anspruch auf Schadensersatz. Bereits erbrachte Leistungen
werden berechnet.

8. Ausfiihrung und Verzégerungen

Die Leistung erfolgt zum vereinbarten Termin, sofern keine witterungsbedingten oder logistischen
Hindernisse eintreten. Die Dachdeckerei DM haftet nicht fiir Verzogerungen, die auf hohere Gewalt
oder Dritte zurlickzufiihren sind.

9. Gewahrleistung

Es gelten die gesetzlichen Gewadhrleistungsrechte. Offensichtliche Mangel sind spatestens 7 Tage nach
Abnahme schriftlich anzuzeigen. Die Gewahrleistung entfallt bei unsachgemaRer Nutzung oder
Verdanderungen durch den Kunden oder Dritte.

10. Haftung

Die Haftung der Dachdeckerei DM ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Fir leichte
Fahrlassigkeit wird nur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten gehaftet. Die Haftung ist auf den
typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt.

11. Urheberrecht

Alle Inhalte, Planungen, Skizzen und Dokumente, die durch die Dachdeckerei DM bereitgestellt
werden, bleiben geistiges Eigentum des Unternehmens und diirfen nicht ohne Zustimmung
verwendet werden.



12. Datenschutz

Die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemal den geltenden
Datenschutzbestimmungen. Details finden sich in der Datenschutzerklarung unter:

www.dachdeckerei-dm.de/datenschutz

13. Gerichtsstand und Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist der Sitz der Dachdeckerei DM, soweit gesetzlich zuldssig.
Sollten einzelne Klauseln unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der ibrigen Bestimmungen

unberihrt



